ZARUCNI PODMINKY
Duben 2022

1.Zakonné zaruky
1.1. Zaruka na skryté vady

Na vyrobky se vztahuje zdkonna zaruka na skryté vady vyplyvajici z vady materialu, konstrukce nebo vyroby, které
ovliviiuji dodané vyrobky a ¢ini je nezptlisobilymi k pouziti, a to za podminek a ve lhlitdch stanovenych v ¢lancich 1641
a nasledujicich francouzského obcanského zakoniku.

V pripadé, Ze zakaznik zahdji fizeni na zakladé zaruky na skryté vady za podminek stanovenych v ¢lanku 1641
a nasledujicich francouzského obcCanského zakoniku, miize zakaznik poZadovat bud zrusSeni prodeje, nebo snizeni
prodejni ceny v souladu s c¢lankem 1644 francouzského obcanského zdkoniku, pokud miiZe prokazat existenci
nezjistitelné vady vyrobku existujici v dobé dodani.

1.2. Zakonna zaruka shody
Tato zaruka se vztahuje pouze na neprofesionalni zakazniky.

Zakaznik mize jednat na zakladé zakonné zaruky shody v pripadé, Ze vyrobek neodpovida technickym specifikacim
uvedenym v nabidce nebo pokud obecné neni vhodny pro pouziti, které lze od vyrobku ocekavat.

Pfi jednani na zakladé zakonné zaruky shody zakaznik:

- musi zahajit fizeni nejpozdéji do dvou let od dodani vyrobku;

- mulZe si vybrat mezi opravou nebo vymeénou vyrobku za podminek stanovenych v ¢lanku L. 211-9
spotrebitelského zakoniku; spolecnost LITEBOAT miiZe uptfednostnit vyménu nebo opravu vyrobku, pokud
se pozadavek zdkaznika ukaze jako prili§ nakladny;

- je osvobozen od povinnosti predlozit béhem 24 mésici po dodani vyrobku diikaz o existenci neshody
vyrobku ke dni dodani.

Zakonna zaruka shody plati nezavisle na obchodni zaruce, ktera se mize na vyrobek vztahovat.

Pro uplatnéni prav z této zaruky musi zdkaznik pisemné informovat spole¢nost LITEBOAT o neshodé vyrobki ve vyse
uvedenych lhitach a vratit vadné vyrobky na vlastni naklady do servisu spole¢nosti LITEBOAT.

Zakaznik sdéli spole¢nosti LITEBOAT, zda si pi‘eje provést viménu nebo opravu vyrobki. POKud v$ak volba zikaznika
vede k nakladiim, které jsou vzhledem k hodnoté vyrobku nebo vyznamu vady zjevné nepfimérené, miZe spole¢nost
LITEBOAT pouzit metodu, kterou si zakaznik nezvolil. Obecné plati, Ze vzhledem k hodnoté lodi a v zajmu ochrany
Zivotniho prostifedi se spole¢nost LITEBOAT pokusi opravit jakoukoli neshodu ozndmenou v rdmci zdkonné zaruky,
pokud to nebude povaZovano za nemozné nebo nakladnéjsi nez standardni vymeéna.

Pokud neni moZna oprava ani vyména vyrobku, napt. z dvodu nedostupnosti nahradnich dilti nebo vyrobkd, muize
zakaznik vyrobek vratit a ziskat zpét jeho cenu nebo si vyrobek ponechat a ziskat zpét ¢ast ceny.

Vraceni penéz za vyrobky, u nichZ bude zjiSténa neshoda nebo vada, bude provedeno co nejdrive, nejpozdéji vsak
do 30 dnti od zjisténi neshody nebo skryté vady spolec¢nosti LITEBOAT. Vraceni penéz bude provedeno pripsanim

na bankovni ucet zakaznika nebo bankovnim Sekem zaslanym zakaznikovi.

V souladu s ¢lankem L.211-2 francouzského spotiebitelského zakoniku jsou texty tykajici se zdkonnych zaruk uvedeny
v prilohach téchto VOP.

Pripominame, Ze tato ustanoveni se vztahuji pouze na neprofesionalni zakazniky.



2.Smluvni zaruka

Bez ohledu na zakonné zaruky poskytuje spolec¢nost LITEBOAT zakaznikovi smluvni zaruku za niZe uvedenych
podminek.

2.1. Rozsah zaruky

Spolecnost LITEBOAT zarucuje zakaznikovi, Ze vyrobky jsou bez konstruk¢nich, materialovych a vyrobnich vad po dobu
osmdesati ctyt (84) meésicli od data dodani zakaznikovi (dale jen ,zarucni doba“). Tato zaruka se vztahuje na vSechny
zakazniky, at uZz profesiondlni nebo neprofesiondlni. Tato zaruka je neprenosna v pripadé dalSiho prodeje lodi
majitelem.

2.2. Postup

Pro usnadnéni vyfizovani pfipadnych narokid spolecnosti LITEBOAT v ramci této zaruky se zakaznik zaregistruje
na webovych strankach. Na reklamaci nebude bran zietel, pokud zdkaznik neni u spolec¢nosti LITEBOAT tadné
registrovan. Spole¢nost LITEBOAT poskytne zakaznikovi pri této registraci veskerou potfebnou pomoc.

Zakaznik je povinen oznamit spolec¢nosti LITEBOAT jakoukoli zavadu tykajici se prodaného vyrobku béhem zarucni
doby, a to vyplnénim formulatfe SAV, ktery spolecnost LITEBOAT poskytuje na svych internetovych strankach.
Spole¢nost LITEBOAT si mizZe vyzadat predchozi ovéfeni udajné vady nebo reklamace prostfednictvim kontroly
na misté u zakaznika, kterou provede osobné nebo prostrednictvim nékterého ze svych distributort. Pfipadné mize
zakaznik zaslat fotografie a/nebo videa tdajné vadného vyrobku, pokud to postacuje ke zjisténi vady, aniZ by bylo
nutné provést kontrolu na misté. Tato ovéfeni budou provedena co nejdiive.

Spole¢nost LITEBOAT prosetii vSechny naroky zakaznika na zakladé diikazG poskytnutych zakaznikem. Pokud
je takovy diikaz povazovan za dostatetny k prokazani existence vady a s vyhradou nize uvedenych ustanoveni
o vylouceni, vrati zakaznik vadné vyrobky na své naklady do servisu spole¢nosti LITEBOAT. Spolecnost LITEBOAT
provede opravu vyrobku na vlastni naklady nebo ji provede distributor. Zakaznik je povinen zajistit pfrepravu vyrobku
do servisu spole¢nosti LITEBOAT a naklady na vraceni vyrobku po opravé nese rovnéz zakaznik.

Pokud se ukaze, Ze oprava vyrobku neni v primérené lhité (kterd nesmi byt dels$i nez 60 dnl) moZna nebo
Ze je neumeérné nakladna v porovnani s uzitnou hodnotou vyrobku, mtze spole¢nost LITEBOAT podle svého uvazeni
rozhodnout o vraceni ceny vyrobku zakaznikovi po uplatnéni koeficientu zastaralosti, ktery se za rok pouZzivani
vyrobku vypocitava nasledovné:

— 30 % za prvni rok

— 10%rocnévletech 2,3 a4

— 5% v nasledujicich letech az do 7. roku pouzivani
2.3. Vyjimky

Zaruka uvedena v tomto ¢lanku 9.2 se nevztahuje na vady nebo poskozeni vzniklé bézZnym opotfebenim, nehodou,
nespravnou instalaci, nespravnou udrzbou, nedbalosti, nespravnym pouzivanim (tj. v rozporu s navodem k obsluze
uvedenym v uzivatelské prirucce), neopravnénou tpravou nebo opravou, nespravnou manipulaci nebo skladovanim
vyrobki.

Tato ¢ast zaruky se nevztahuje zejména na nasledujici kosmetické vady:

1) loziska kol, hlinikové kolejnice, popruhy na nohy, plastové kolejnice pro uchyceni nohou, dvitka poklopu, vypoustéci
zatky; VsSechny tyto prvky je ti‘eba pravidelné oplachovat, Cistit, mazat a pravidelné ménit podle podminek pouZivdni lodi
(sland voda, pisek, ...)

2) Skrabance na kovovych prvcich, které jsou lakované nebo eloxované (lanovody, desky uchyceni nohou, rychloupinaci
dily, ...), a Skrabance na karbonovych prvcich

3) tenké praskliny nebo skrabance na povrchu laminatu (gelcoat)

4) zména zbarveni trupu a paluby, zména zbarveni stézné; VSechny lodé musi byt uloZeny pod krytem na suchém misté.

5 znamky materiall zakladni vrstvy vystupujici pres vrchni vrstvu laminatu (gelcoat); Spolecnost LITEBOAT zamérné
pouzivd tenké materidly a tenky vrchni lamindt (gelcoat), aby se sniZila hmotnost a zvysil vykon. Proto mohou byt
materidly zdkladni vrstvy pres vrchni lamindt (gelcoat) viditelné vice, neZ je na lodich obvykIé.

6) opotiebeni lan, plachet, vazak, navijaki, bot, sedadel, uchyceni nohou, kormidla, kylové ploutve, pén na palubé

7) stopy rzi na Sroubech a ¢epech



